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CVM Comissao de Valores Mobiliarios

INSTRUCAO CVM N ° 497, DE 3 DE JUNHO DE 2011

Dispbe sobre a atividade de agente autdbnomo de
investimento.

A PRESIDENTE DA COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS - CVM torna publico que
o Colegiado, em reunio realizada em 10 de mak0dé, tendo em vista o disposto nos ditir&iso |,
e 16, incisos | e lll, da Lei 1?2385, de 7 de dezembro de 19ABROVOU a seguinte Instrucao:

CAPITULO | - DEFINICAO

Art. 1° Agente autbnomo de investimento € a pesstaral, registrada na forma desta Instrucéo,
para realizar, sob a responsabilidade e como piepesinstituicdo integrante do sistema de disitam
de valores mobiliarios, as atividades de:

| - prospeccéo e captacao de clientes;

Il - recepcéo e registro de ordens e transmissésadeordens para os sistemas de negociagcéo ou C
registro cabiveis, na forma da regulamentacéo gor;we

lll - prestacdo de informagOes sobre os produteseoidos e sobre os servicos prestados pels
instituicdo integrante do sistema de distribuicGwalores mobilidrios pela qual tenha sido conti@ta

Paragrafo unico. A prestacdo de informacdes asqueefere o inciso Il inclui as atividades de
suporte e orientacdo inerentes a relacdo comeanalos clientes, observado o disposto no art. 10.

Art. 2° Os agentes autdbnomos de investimento podeencer suas atividades por meio de
sociedade ou firma individual constituida exclusieate para este fim, observados os requisitos dest:
Instrucgéo.

§ 1° A constituicdo de pessoa juridica, na fornwa cdput, ndo elide as obrigacbes e
responsabilidades estabelecidas nesta Instrucé gmaragentes autdbnomos de investimento que ¢
integram nem para os integrantes do sistema debdigBio de valores mobilidrios que a tenham
contratado.

8§ 2° A sociedade constituida na formacdput seréa registrada na CVM, na forma do art. 4°.
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Art. 3° A atividade de agente autbnomo de investitm somente pode ser exercida pela pessoe
natural registrada na forma desta Instrucdo que:

| - mantenha contrato escrito com instituicdo irdete do sistema de distribuicdo de valores
mobiliarios para a prestacéo dos servigos reladmsmao art. 1°; ou

Il - seja sOcio de pessoa juridica, constituidéonaa do art. 2°, que mantenha contrato escrito com
instituicdo integrante do sistema de distribuic&vdlores mobiliarios para a prestacdo dos servicos
relacionados no art. 1°.

CAPITULO Il - CREDENCIAMENTO E REGISTRO

Art. 4° O registro para o exercicio da atividadeadente autbnomo de investimento serd concedidc
automaticamente pela CVM a pessoa natural e agg@ssdica credenciadas na forma desta Instrucao.

Paragrafo unico. O registro do agente autdonomowistimento e da pessoa juridica constituida na
forma do art. 2° € comprovado pela inscricdo do seoe na relacdo de agentes autbnomos de
investimento constante da pagina da CVM na redadiabide computadores.

Art. 5° E obrigatorio o credenciamento:

| - dos agentes autbnomos de investimento; e

Il - das pessoas juridicas constituidas na formartd@°.

Art. 6° O credenciamento de agentes autdnomoswastimento e das pessoas juridicas por eles
constituidas na forma do art. 2° € feito por eddaautorizadas pela CVM, na forma dos arts. ™ e 8

desta Instrucgéo.

Art. 7° Para credenciamento de agente autbnomiowv@stimento, as entidades credenciadoras
devem exigir do candidato o preenchimento dos s&ggirequisitos minimos:

| - ter concluido o ensino médio no Pais ou egaival no exterior;
Il - ter sido aprovado nos exames de qualificaé&aita aplicados pela entidade credenciadora,;

Il - ter aderido ao codigo de conduta profissiardérido no inciso | do art. 19;
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IV - ndo estar inabilitado ou suspenso para o &ierde cargo em instituicdes financeiras e demais
entidades autorizadas a funcionar pela CVM, pelocBaCentral do Brasil, pela Superintendéncia de
Seguros Privados — SUSEP ou pela Superintendémaciamal de Previdéncia Complementar — PREVIC,;

V - ndo haver sido condenado por crime falimerdarprevaricacao, suborno, concusséao, peculato,
“lavagem” de dinheiro ou ocultacdo de bens, dise#ovalores, contra a economia popular, a ordem
econdmica, as relacdes de consumo, a fé publieappapriedade publica, o sistema financeiro nationa
ou a pena criminal que vede, ainda que temporangan@® acesso a cargos publicos, por decisao
transitada em julgado, ressalvada a hipétese tditagéo; e

VI - ndo estar impedido de administrar seus bergetes dispor em razéo de deciséo judicial.

Art. 8° Para o credenciamento de pessoas juridimastituidas nos termos do art. 2°, a entidade
credenciadora deve exigir que estas:

| — tenham sede no pais;

Il — sejam constituidas como sociedades simplegaado qualquer das formas permitidas para tal,
na forma da legislacdo em vigor; e

Il — tenham, como objeto social exclusivo, o ekdoc da atividade de agente autbnomo de
investimento, sendo vedada a participacdo em osiicsdades.

§ 1° Da denominacgdo da pessoa juridica de quedi@put, assim como dos nomes de fantasia
eventualmente utilizados, deve constar a exprégggEnte Autbnomo de Investimento”, sendo vedada a
utilizacdo de siglas e de palavras ou expresséesrgluzam o investidor a erro quanto ao objeto da
sociedade.

§ 2° A pessoa juridica deve ter como sOcios urecdenpessoas naturais que sejam agentes
autbnomos, aos quais sera atribuido, com exclaieido exercicio das atividades referidas nosliac.
lll do art. 1°.

§ 3° Sem prejuizo das responsabilidades decosrdeteua conduta individual, todos 0s socios sao
responsaveis, perante a CVM, perante a entidaderecedora e perante as entidades autorreguladora
competentes, na forma do art. 22, pelas atividddesociedade.
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8 4° Um mesmo agente autbnomo de investimentopnde ser sécio de mais de uma pessoa
juridica constituida na forma aaput.

Art. 9° A entidade credenciadora suspendera ooetanrd o credenciamento do agente autdnomo
de investimento nos casos de:

| - pedido formulado pelo proprio agente autbnormandestimento;
Il - identificacdo de vicios ou falhas no procedsaredenciamento;
lll — perda de qualquer das condi¢cdes necessarasopcredenciamento;

IV - aplicacdo de penalidade de suspensao ou deleanmento, observado o disposto no § 2° deste
artigo; e

V- aplicacéo, pela CVM, das penalidades previstaarh 11, incisos Il a VIII, da Lei n® 6.385, de
1976.

§ 1° A suspensdo ou o cancelamento do credendieymem forma dos incisos | a IV, sera
comunicada a CVM e implica, respectivamente, aensjo ou 0 cancelamento automatico do registro dc
agente autbnomo de investimento.

§ 2° Da deciséo de suspensao ou de cancelamemiedknciamento tomada na forma do inciso
IV, cabe recurso a CVM, no prazo de 15 (quinzed,diam efeito suspensivo.

CAPITULO Il - EXERCICIO DAS ATIVIDADES

Art. 10. O agente autbnomo de investimento dewecagn probidade, boa fé e ética profissional,
empregando no exercicio da atividade todo o cuidaddliligéncia esperados de um profissional em sue
posicdo, em relacdo aos clientes e a instituicdegiante do sistema de distribuicdo de valores
mobiliarios pela qual tenha sido contratado.

Paragrafo Unico. O agente autdnomo de investindmte:
| - observar o disposto nesta Instru¢ao, no cédegoonduta profissional referido no art. 19, inciso

I, nas demais normas apliciveis e nas regras edimentos estabelecidos pela instituicdo integrdote
sistema de distribuicdo de valores mobiliarios pela tenha sido contratado; e
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Il - zelar pelo sigilo de informagdes confidenciaigue tenha acesso no exercicio da fungéo.

Art. 11. Os materiais utilizados pelo agente aomdo de investimento no exercicio das atividades
previstas nessa Instrugdo devem:

| - estar em consonancia com o disposto no arde$t Instrucéo;

Il - ser prévia e expressamente aprovados peliLiigdio integrante do sistema de distribuicédo pela
gual o agente autdnomo de investimento tenha sidwwatado;

lll - fazer referéncia expressa a tal instituicémmo contratante, identificando o agente autbnomo
como contratado, e apresentar os dados de comtatovitioria da instituicéo; e

IV - no caso das pessoas juridicas constituidasemoms do art. 2°, identificar cada um dos agentes
autbnomos dela integrantes.

§ 1° S&o vedadas:

| - a adocédo de logotipos ou de sinais distintdoproprio agente autbnomo de investimento ou da
pessoa juridica de que ele seja sécio, desacong@ita identificacdo da instituicdo integrante do
sistema de distribuicdo de valores mobiliarios pelal tenha ele sido contratado, com no minimoligua
destaque; e

Il - a referéncia a relacdo com a instituicdo iraete do sistema de distribuicdo de valores
mobiliarios por meio de expressdes que dificultecormpreensdo da natureza do vinculo existente, comc

“parceira”, “associada” ou “afiliada”.
8§ 2° O disposto neste artigo se aplica ainda:

| - &s apostilas e a qualquer outro material @il em cursos e palestras ministrados pelo agent:
autbnomo de investimento ou promovidos pela pgssimica de que ele seja sécio; e

Il - a paginas na rede mundial de computadores.

8 3° O disposto no inc. Il doaput ndo se aplica aos agentes autbnomos que realizer
exclusivamente a distribuicdo de cotas de fundoimkestimento para investidores qualificados,
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observado, em qualquer hipotese, o disposto n®artda Instrucdo CVM n. 409, de 18 de agosto de
2004.

Art. 12. A atividade de prestacdo de informacdde pgente autbnomo de investimento deve estar
sujeita as mesmas regras estabelecidas para osgenfessionais que atuam na instituicdo integratt
sistema de distribuicdo de valores mobiliarios pelal ele tenha sido contratado.

CAPITULO IV - VEDACOES

Art. 13. E vedado ao agente autdbnomo de investonmna pessoa juridica constituida na forma do
art. 2°:

| - manter contrato para a prestacdo dos servigtzionados no art. 1° com mais de uma
instituicdo integrante do sistema de distribuicAwalores mobiliarios;

Il - receber de clientes ou em nome de clientes eles entregar, por qualquer razdo e inclusive a
titulo de remuneracao pela prestacdo de quaiseuaras, numerdrio, titulos ou valores mobiliarins
outros ativos;

lll - ser procurador ou representante de clientesrge instituicbes integrantes do sistema de
distribuicdo de valores mobiliarios, para quaisdires;

IV - contratar com clientes ou realizar, ainda qu#tulo gratuito, servicos de administracdo de
carteira de valores mobiliarios, consultoria ouliae&le valores mobiliarios;

V - atuar como preposto de instituicao integrartesidtema de distribuicdo de valores mobiliarios
com a qual ndo tenha contrato para a prestacasedagos relacionados no art. 1°;

VI - delegar a terceiros, total ou parcialmentexacucéo dos servicos que constituam objeto do
contrato celebrado com a instituicao integrantsigiema de distribuicdo de valores mobiliarios peial
tenha sido contratado;

VIl - usar senhas ou assinaturas eletronicas dexidasivo do cliente para transmisséo de ordens
por meio de sistema eletrbnico; e

VIII - confeccionar e enviar para os clientes exsacontendo informacdes sobre as operacdes
realizadas ou posi¢coes em aberto.
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§ 1° Para exercer as atividades de administrag@arteira, de consultoria ou de analise de valores
mobiliarios, o agente autbnomo de investimentosgje registrado pela CVM para o exercicio daquelas
atividades na forma da regulamentacédo em vigor day@erer a entidade credenciadora a suspensao ©
seu credenciamento como agente autbnomo de inweggom

§ 2° O disposto no inciso | ndo se aplica aostagesutdnomos que realizam exclusivamente a
distribuicdo de cotas de fundo de investimento pesastidores qualificados.

8 3° O agente autbnomo de investimento que mardorgrato com um intermediario por meio de
pessoa juridica na forma do art. 2° ndo poderémsdratado diretamente por outro intermediario.

CAPITULO V — OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DOS IKRMEDIARIOS

Art. 14. Incumbe a instituicdo integrante do sisede distribuicdo verificar a regularidade do
registro dos agentes autbnomos de investiment@lpocontratados e formalizar, por meio de contrato
escrito, a sua relagéo com tais agentes autbnoenosestimento.

§ 1° A instituicdo integrante do sistema de disigdo deve manter, enquanto vigorar o contrato
referido nocaput, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos contadosrtr e sua rescisao, ou por prazo
superior por determinacdo expressa da CVM ou delasl®@ credenciadora, em caso de processc
administrativo, todos os registros, documentosneucocacoes, internas e externas, inclusive eletogni
relacionados a contratacéo e a prestacao de senlécoada agente autbnomo por ela contratado.

§ 2° Admitem-se, em substituicdo aos documengoespectivas imagens digitalizadas.

Art. 15. A instituicdo integrante do sistema d&tribuicdo de valores mobiliarios responde, perante
0s clientes e perante quaisquer terceiros, petsspaaticados por agente autbnomo de investimeasrto p
ela contratado.

Art. 16. A instituicdo integrante do sistema dstritbuicdo de valores mobiliarios que contratar
agente autbnomo de investimento deve manter adalizZm sua propria pagina e na pagina da CVM ne
rede mundial de computadores, a relacao de agami@somos de investimento por ela contratados.

§ 1° Arelagdo a que se refereaput deve ser atualizada no prazo de 5 (cinco) dias, Wentados
da correspondente contratacao, alteragao de cootaescisao.
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§ 2° Em caso de contratacdo de pessoa juridibas tws seus socios devem ser inscritos na relaca
a que se refere@put.

Art. 17. A instituicdo integrante do sistema d&tribuicdo deve:

| - estender aos agentes autbnomos de investimentela contratados, diretamente ou por meio de
pessoa juridica, na forma do art. 2°, a aplicag#ordgras, procedimentos e controles internos lpor e
adotados;

Il - fiscalizar as atividades dos agentes autdonodefmvestimento que atuarem em seu nome de
modo a garantir o cumprimento do disposto nestuigio e nas regras e procedimentos estabelecido
nos termos do inciso I;

lll - comunicar a CVM, a entidade credenciadora eedtidades autorreguladoras competentes, neé
forma do art. 22, tdo logo tenha conhecimento, stasddos agentes autbnomos de investimento por el
contratados que possam configurar indicio de iafyags normas emitidas pela CVM;

IV - comunicar as entidades credenciadoras e #daeies autorreguladoras competentes, na forma
do art. 22, tdo logo tenha conhecimento, condutas afjentes autdnomos de investimento por ela
contratados que possam configurar indicio de iafvago codigo de conduta profissional ou a outras
normas ou regulamentos por elas emitidos;

V - dar as entidades credenciadoras acesso asnstelacoes, arquivos e documentos relativos as
regras, procedimentos e controles internos reladios ao cumprimento das normas que lhes incumbe

fiscalizar, para que elas possam exercer as furfigasizadoras atribuidas por esta Instrucao;

VI - divulgar o conjunto de regras decorrentes mmso |, bem como suas atualizacbes, em sua
pagina na rede mundial de computadores; e

VIl - nomear um diretor responsavel pela implemegidae cumprimento dos incisos | a VI, bem
como identifica-lo e fornecer seus dados de comatgua pagina na rede mundial de computadores.

§ 1° Incluem-se nos mecanismos de fiscaliza¢&oides no inciso Il, no minimo:

| - o acompanhamento das operacbes dos clientekjsive com a realizacdo de contatos
periodicos;
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Il — o acompanhamento das operacdes de titularidime proprios agentes autbnomos de
investimento, aos quais devem se aplicar as mesegas e procedimentos aplicaveis as pessoas
vinculadas, na forma da regulamentacéo em vigor; e

lll - a verificacdo de dados de sistemas que pamitentificar a proveniéncia de ordens emitidas
por meio eletrénico, indicios de utilizacdo irremgutle formas de acesso e administracédo irregukar da
carteiras dos clientes.

§ 2° Sem prejuizo do disposto no § 1°, quandoadimstramento de clientes apresentados por
agentes autdbnomos de investimento, a instituicéegiante deve comunicar aos clientes o regime de
atuacao dos agentes autbnomos de investimentoljreées e vedacoes.

§ 3° A comunicacdo a que se refere 0 § 2° devefstwada por meio de documento préprio,
devendo a instituicdo tomar todas as medidas riataspara certificar-se da sua recepcao pelotelien

da compreenséo de seu conteudo.

8 4° As regras, procedimentos e controles dedeseto inciso | deéaput devem prever as formas
de identificagdo e de administracao das situacée®uiflito de interesses.

CAPITULO VI - ENTIDADES CREDENCIADORAS

Art. 18. A CVM pode autorizar o credenciamento atgentes autbnomos de investimento por
entidades credenciadoras que comprovem ter:

| - estrutura adequada e capacidade técnica pazamprimento das obrigagfes previstas na
presente Instrucao; e

Il - estrutura de autorregulagéo que conte comaidpde técnica e independéncia.
Art. 19. As entidades credenciadoras devem:

| - adotar cédigo de conduta profissional para gentes autbnomos de investimento por elas
credenciados;

Il - fiscalizar o cumprimento do cédigo de condyafissional pelos agentes autbnomos de
investimento por elas credenciados;
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lll - punir infragbes ao codigo de conduta profissil cometidas pelos agentes autdnomos de
investimento por elas credenciados;

IV - aferir, por meio de exame de qualificacdo iégnse os candidatos estdo aptos a exercer ¢
atividade de agente autbnomo de investimento;

V - instituir programa de educacdo continuada, @objetivo de que os agentes autbnomos de
investimento por elas credenciados atualizem deipeem periodicamente sua capacidade técnica,

VI - manter em arquivo todos os documentos e megistnclusive eletronicos, que comprovem o
atendimento das exigéncias contidas nesta Instqmab (cinco) anos, ou por prazo superior, em daso

determinacao expressa da CVM,;

VIl - manter atualizado o cadastro de todos os tegeautdbnomos de investimento por elas
credenciados; e

VIII - divulgar em sua pagina e na pagina da CVMete mundial de computadores:

a) lista dos agentes autbnomos de investimentoela@r credenciados, identificando as pessoas
juridicas constituidas na forma do art. 2° de de® gejam sécios, se for 0 caso;

b) lista das pessoas juridicas constituidas nadgatmart. 2°, identificando cada um dos agentes
autbnomos que delas sejam socios; e

c) identificar a instituicdo integrante do sistedeadistribuicdo com que os agentes autbnomos e a:
pessoas juridicas mantenham contrato para a pdiestacservicos relacionados no art. 1°.

Paragrafo unico. Cabe a CVM aprovar previamente:

| - 0 codigo de conduta profissional mencionadanuiso | docaput, bem como suas eventuais
alteracgoes;

Il - o contetdo programatico e a periodicidade elkaames aplicados pelas entidades credenciadora
nos termos do inciso IV doaput, bem como quaisquer outros critérios ou procediosepara o

credenciamento de agentes autbnomos de investimento

lll - o programa de educacédo continuada.
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Art. 20. O cddigo de conduta profissional a queaefere o inciso | do art. 19 deve dispor, no
minimo, sobre:

| - direitos e deveres do agente autonomo de imeesto credenciado;
Il — vedacgbes, sem prejuizo daquelas previstaa mesttucao;

lll - potenciais situa¢des de conflitos de inteessso exercicio da atividade de agente autbnomo de
investimento;

IV - dever de cumprir a presente Instrucdo e demaimas emitidas pela CVM e pela entidade
credenciadora; e

V - punicdes cabiveis nas hipoteses de infracde®digo de conduta profissional, critérios para a
aplicacao das penas e mecanismos de publicidade.

Paragrafo unico. No julgamento das infracBes damas legais sob sua competéncia, a CVM pode
reduzir, das penalidades que venha a aplicar, agugle tenham sido impostas pela entidade
credenciadora.

Art. 21. As entidades credenciadoras, por meisedediretor responsavel, devem enviar a CVM:

| - no prazo de 5 (cinco) dias uteis, os dadosisadis dos agentes autbnomos de investimento ¢
das pessoas juridicas constituidas na forma d@agtie:

a) obtiverem o seu credenciamento;
b) forem suspensos; ou
c) tiverem o seu credenciamento cancelado.

Il - imediatamente apds o conhecimento, informasgiwe indicios de ocorréncia de infracdo grave
as normas desta Instrucéo, na forma do art. 23;

lll - até o 15° (décimo quinto) dia do més subsatpiao final de cada trimestre:
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a) relatério sobre a possivel inobservancia danastegais e regulamentares, mencionando:
1. os esfor¢cos empreendidos para averiguar a retade da conduta;

2. 0 nome e o numero do Cadastro de Pessoas Hisidsinistério da Fazenda — CPF/MF e do
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNP.hdolidos; e

3. outras providéncias adotadas para coibir agarati

b) relatério sobre a inobservancia das normas dligodde conduta profissional referido no
inciso | do art. 19, mencionando:

1. o nome e o nimero do Cadastro de Pessoas Fdsiddénistério da Fazenda — CPF/MF e do
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPhdolvigos;

2. as irregularidades identificadas;

3. as punic¢des aplicadas; e

4. outras providéncias adotadas;

IV - até o dia 31 de janeiro de cada ano:

a) relatério de prestacdo de contas das atividasdizadas pela entidade credenciadora para
cumprimento das obrigacfes estabelecidas na peasiirticdo, indicando os principais responsawais p
cada uma delas; e

b) relatério contendo a proposta de atuacéo paxekcicio;

V - sempre que solicitado, quaisquer documentosoemacdes relacionados as suas atividades.

Paragrafo unico. Os recursos das decisdes dersdgpeu de cancelamento de credenciamentc

deverdo ser enviados a CVM, para os fins do pd@a@ado art. 9°, no prazo de 5 (cinco) dias uteis
contados da sua interposicao.
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Art. 22. O desenvolvimento de atividades de aatpriacdo pela entidade credenciadora nao afast:
a competéncia de outras entidades autorreguladogas o agente autbnomo de investimento, por forga
das atividades desenvolvidas, esteja sujeito.

CAPITULO VII - PENALIDADES

Art. 23. Constitui infracdo grave, para efeito disposto no § 3° do art. 11 da Lei n° 6.385, de
1976:

| - 0 exercicio da atividade de agente autbnommwyestimento em desacordo com o disposto nos
arts. 3°, 10 e 11 desta Instrucéo;

Il - a obtencdo de credenciamento de agente autdraeminvestimento ou da pessoa juridica
constituida na forma do art. 2° com base em de&dasaou documentos falsos; e

lll - a inobservancia das vedacdes estabelecidastnd3 desta Instrucao.
CAPITULO VIII - DISPOSI(;OES FINAIS

Art. 24. Ficam revogadas, a partir da entrada iggor vlesta Instrucao, a Instrucdo CVM n° 434, de
22 de junho de 2006, e a Deliberacdo CVM n° 524 de agosto de 2007.

Art. 25. Esta Instrucéo entra em vigor em 1° deif@ de 2012.

Original assinado por
MARIA HELENA DOSSANTOSFERNANDES DE SANTANA
Presidente



